
 

POLÍTICAS DE ACCESO 

Centro Cultural Museo La Merced de Maipo 
Museo Parroquial Isla de Maipo 

Dirección Santelices 453, Isla de Maipo, Región Metropolitana 

Horario Martes a Sábado 10:00 – 14:00 hrs  |  15:00 – 19:00 hrs 

Horario Domingo 10:00 – 14:00 hrs 

Entrada Gratuita — libre y sin costo para todo público 

Instagram @museoislademaipo 

Web www.museoislademaipo@gmail.com 

 

1. Quiénes Somos 
El Centro Cultural Museo La Merced de Maipo es un espacio dedicado a la preservación y 
difusión del patrimonio cultural y natural de la comuna de Isla de Maipo. Nacido en 1993 como 
un regalo de la comunidad a la Virgen de La Merced, el museo alberga más de 385 objetos 
donados por vecinos y vecinas, que cuentan la historia agrícola, religiosa y social de nuestro 
pueblo. 
 
Como parte de su revitalización iniciada en 2018 junto a la Fundación Atelier y el Santuario 
Nuestra Señora de la Merced, el museo se proyecta hoy como un centro cultural dinámico que 
combina preservación patrimonial, educación y participación ciudadana. 
 

2. Misión y Visión 

Misión 
Preservar y difundir el patrimonio cultural y natural de Isla de Maipo, promoviendo el 
aprendizaje, la participación comunitaria y el diálogo inclusivo para fortalecer nuestra identidad 
local. 

Visión 
Ser un espacio cultural y educativo abierto, que inspire encuentros significativos, conserve 
nuestras tradiciones y proyecte la riqueza patrimonial de Isla de Maipo hacia las futuras 
generaciones. 
 

3. Política de Acceso 
El Centro Cultural Museo La Merced de Maipo entiende el acceso como la posibilidad real y 
concreta que el espacio ofrece a toda la comunidad de conocer, comprender y participar en 
torno al patrimonio local, las tradiciones, la historia y la cultura de Isla de Maipo. El acceso 
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incluye también el intercambio entre visitantes, artistas, mediadores y la comunidad en su 
conjunto. 
 
Nuestro museo está abierto a todo tipo de público, sin distinción de edad, procedencia, 
capacidad física o condición socioeconómica. Creemos que todas las personas tienen algo que 
aportar y algo que descubrir en nuestro espacio. 
 

Horarios de Atención 

Días Horario 

Martes a Sábado 10:00 – 14:00 hrs  |  15:00 – 19:00 hrs 

Domingo 10:00 – 14:00 hrs 

 

Tarifas 
La entrada al Centro Cultural Museo La Merced de Maipo es completamente gratuita para todo 
público, todos los días de la semana. Creemos firmemente que el patrimonio y la cultura son un 
derecho. 
 

4. Oferta Cultural y Educativa 
El museo ofrece una programación variada, diseñada para todas las edades y procedencias. La 
segmentación del público se da de manera natural según el tipo de actividad, integrando: 
 

•​ Muestra de la historia local de Isla de Maipo: una exposición permanente que recorre el 
pasado agrícola, religioso y social de la comunidad, con objetos donados por vecinos y 
vecinas. 

•​ Tienda de artesanías y productos locales: espacio de comercialización para artesanos 
de la zona, fortaleciendo la economía y cultura local. 

•​ Talleres educativos y culturales: actividades para diferentes públicos, incluyendo talleres 
de arte, artesanía y patrimonio. 

•​ Ferias y exposiciones temporales: eventos que celebran el trabajo artístico y artesanal 
de la región. 

•​ Participación en festividades locales: Vendimia, Fiesta de la Virgen de La Merced, y 
otras celebraciones comunitarias. 

•​ Actividades de investigación y documentación del patrimonio local. 
 

5. Accesibilidad e Inclusión 
El Museo La Merced de Maipo trabaja permanentemente para garantizar el acceso equitativo a 
todas las personas. El área educativa diseña programas y actividades adaptados a personas 
con capacidades diferentes, ya sean motoras, sensoriales u otras. 
 
El museo busca activamente reducir barreras de participación para: 
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•​ Personas con discapacidad física o sensorial. 
•​ Personas migrantes y nuevos residentes de la comuna. 
•​ Adultos mayores y primera infancia. 
•​ Jóvenes que buscan propuestas culturales contemporáneas y patrimoniales. 
•​ Habitantes de localidades alejadas del centro urbano. 

 
El museo también abre sus puertas a estudiantes y voluntarios que deseen realizar prácticas o 
colaborar con las actividades del espacio, fortaleciendo así el vínculo entre el museo y la 
comunidad. 
 

6. Reglamento para Visitantes 
Para garantizar una experiencia segura, ordenada y respetuosa para toda la comunidad, se 
solicita a quienes visiten el museo cumplir con las siguientes normas: 
 

1.​ Todos los visitantes deberán atender las instrucciones del personal del Museo en todo 
momento. 

2.​ El personal del museo podrá restringir el acceso a determinadas áreas de las 
instalaciones cuando las condiciones así lo requieran. 

3.​ Los menores de edad deberán estar acompañados de un adulto responsable de su 
seguridad durante toda la visita. 

4.​ Los grupos de colegios e instituciones deberán inscribirse previamente a través de 
nuestros canales de contacto: página web, correo electrónico o llamada telefónica. 

5.​ Los grupos escolares deberán recorrer la exhibición en compañía del o la docente, quien 
será responsable de mantener al grupo ordenado al interior del museo. 

6.​ El museo no se hace responsable por objetos olvidados o perdidos en las instalaciones. 
La responsabilidad recae exclusivamente en quien los porta. 

7.​ El uso de cámaras profesionales requerirá autorización previa de la Dirección, con al 
menos dos días hábiles de anticipación. 

8.​ El consumo de alimentos y bebidas solo podrá realizarse en los espacios exteriores 
habilitados para ello. 

9.​ No se permite el ingreso de animales al interior del museo, con excepción de perros de 
asistencia o guía para personas en situación de discapacidad. 

10.​Está prohibido fumar en el interior del edificio. El personal del museo está facultado para 
restringir el ingreso a personas en estado de ebriedad o que pongan en riesgo la 
integridad del espacio o de otros visitantes. 

11.​El museo cuenta con cámaras de seguridad en sus instalaciones. 
12.​En horario de taller, solo podrán acceder a la sala correspondiente las personas 

previamente inscritas. Para talleres dirigidos a niños y niñas, estos deben venir 
acompañados de un adulto, quien también ocupará un cupo de inscripción. 

13.​Si lo desea, puede dejar sus comentarios, sugerencias o felicitaciones en el libro 
disponible en recepción. Su opinión es muy valiosa para nosotros. 
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7. Visitas Escolares e Institucionales 
El Centro Cultural Museo La Merced de Maipo da la bienvenida a colegios, universidades, 
centros comunitarios y otras instituciones que deseen incorporar el museo en sus actividades 
educativas y culturales. 
 
Para coordinar una visita grupal, se solicita: 
 

•​ Inscripción previa a través de nuestros canales oficiales (web, correo o teléfono). 
•​ Comunicar el número de participantes, rango etario y objetivos de la visita. 
•​ Contar con al menos un adulto responsable por cada 15 estudiantes o menores de 

edad. 
•​ Llegar puntualmente a la hora acordada. 

 

8. Contacto y Participación 
Para más información sobre nuestras actividades, visitas, talleres y programación, te invitamos 
a conectarte con nosotros: 
 

•​ Instagram: @museoislademaipo 
•​ Dirección: Santelices 432, Isla de Maipo 

 
También puedes sumarte como socio, colaborador o voluntario. Creemos en la construcción 
colectiva del patrimonio, y cada persona que se acerca al museo enriquece nuestra comunidad. 
 
 

Centro Cultural Museo La Merced de Maipo 
Museo Parroquial Isla de Maipo  |  Santelices 453, Isla de Maipo 

@museoislademaipo  |  Entrada liberada — gratuita para todo público 
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